Договор 
 об оказании образовательных услуг 

  Московская область							         «___»_________20_г.


         Индивидуальный предприниматель Косолапова Анна Сергеевна, ИНН 503012208764, действующая на основании ОГРНИП 314503031400015 и Лицензии на осуществление образовательной деятельности № Л035-01255-50/00214125, выданной 30 июня 2020 года Министерством образования Московской области, именуемая в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и 
__________________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество и статус законного представителя – мать, отец, опекун, попечитель и т.д.)

именуемый (ая) в дальнейшем «Заказчик», действующий (ая) в интересах несовершеннолетнего (именуемый в дальнейшем «Обучающийся»):
__________________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество несовершеннолетнего ребенка, дата рождения)

с другой стороны, вместе в дальнейшем именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ:
В настоящем Договоре используются следующие термины и определения:
1. «Исполнитель» — ИП Косолапова Анна Сергеевна, зарегистрированная в установленном порядке на территории Российской Федерации, оказывающая услуги Заказчику по возмездному договору.
1. «Заказчик» — лицо, заключившее с Исполнителем Договор на возмездное оказание Исполнителем платных образовательных услуг по обучению по выбранным программам дополнительного образования: обучение иностранному языку – английскому.
1. «Обучающийся» - лицо, в интересах которого действует Заказчик в рамках настоящего Договора на оказание платных образовательных услуг по обучению английскому языку, непосредственно являющийся обучаемым.
1. «Учитель» - лицо, имеющее специальные профессиональные навыки, знания и умения, непосредственно осуществляющий обучение в рамках соответствующего курса обучения.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя оказание платных образовательных услуг по утвержденным и нижеприведённым Исполнителем расценкам.
Расценки Исполнителя
 
	№ курса
п/п
	Наименование курса
	Количество занятий в неделю
	Стоимость 1 (одного) занятия
	Стоимость абонемента 
на 8 занятий

	1
	Английский для детей  
45 мин
	2
	587,5 руб
	4700 руб

	2
	Английский для детей  
60 мин
	2
	731,25 руб
	5850 руб

	3
	Английский для детей 
90 мин
	4
	987,50 руб
	7900 руб

	4
	Английский язык индивидуальное обучение
	45 мин
60 мин
90 мин
	1 200 руб
1 550 руб
2 200 руб
	9 600 руб
12 400 руб
17 600 руб



1.2. В рамках настоящего договора Заказчик поручает Исполнителю оказать Заказчику/Обучающемуся следующие платные образовательные услуги из числа перечисленных в вышеприведенной таблице:
 курс №______в количестве _____ занятий.
График занятий (Расписание)  в рамках  выбранного Заказчиком курса размещен  на Информационном стенде   в холле  офиса  Исполнителя по адресу:  Московская область, Наро-Фоминский г.о., р.п. Селятино, ул. Больничная, д. 117 Б, помещение №№85, 86, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 95, 96, 97 и/или согласовывается Сторонами дополнительно.
1.3. Образовательная деятельность осуществляется Исполнителем на основании Лицензии на осуществление образовательной деятельности № Л035-01255-50/00214125, выданной 30 июня 2020 года Министерством образования Московской области.
1.4. Форма обучения – очная в групповом стандартном обучении. Местом обучения является офис Исполнителя, находящийся по адресу: Московская область, Наро-Фоминский г.о., р.п. Селятино, ул. Больничная, д. 117 Б, помещение №85, 86, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 95, 96, 97.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Права и обязанности Исполнителя:
2.1.1. Требовать от Заказчика/Обучающегося добросовестного и надлежащего исполнения обязанностей в соответствии с настоящим договором, а также соблюдение учебной дисциплины, корректного и уважительного отношения к сотрудникам Исполнителя и другим Обучающимся.
2.1.2. В компетенцию Исполнителя входит определение форм и методов организации учебного процесса.
2.1.3. Требовать от Заказчика/Обучающегося бережного отношения к имуществу Исполнителя, соблюдения правил пожарной безопасности. В случае причинения материального ущерба действиями Заказчика/Обучающегося требовать возмещения понесенных затрат в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ. 
2.1.4. В течение всего периода обучения Исполнитель оставляет за собой право на замену преподавателей, изменения в расписании, а также на объединение нескольких групп.
2.1.5. Исполнитель вправе по своей инициативе (ввиду необходимости) перенести одно или несколько занятий курса на другой день или заменить форму обучения с очной на дистанционную, проинформировав при этом Заказчика/Обучающегося не менее чем за один календарный день до даты начала переносимого занятия. При этом надлежащей формой уведомления Заказчика/Обучающегося считается передача ему информации посредством телефонного разговора, и (или) устного разговора при непосредственном общении, и (или) СМС – сообщения на указанный в заявлении телефонный сотовый номер и (или) письменного сообщения на указанный в заявлении электронный адрес. 
2.1.6. В течение нерабочих праздничных дней в соответствии с трудовым законодательством РФ, Исполнитель оставляет за собой право на перенос занятий на следующие за праздниками рабочие дни либо проведение данных занятий дистанционно.
2.1.7. Исполнитель вправе увеличить стоимость обучения. При этом Исполнитель обязан заранее уведомить об этом Заказчика.
2.1.8. Исполнитель оставляет за собой право проводить аудио/видео съемки уроков и использовать сделанные записи для размещения в своих офисах, портфолио, на своих интернет-ресурсах: корпоративном сайте, корпоративных группах в соц. сетях в рекламных целях. Исполнитель гарантирует, что обработка фото и видео материалов осуществляется в соответствии с действующим законодательством РФ.
2.1.9. Уведомить Заказчика о нецелесообразности оказания Заказчику/Обучающемуся образовательных услуг в объеме, предусмотренном настоящим договоре, вследствие его индивидуальных особенностей, делающих невозможным или педагогически нецелесообразным оказание данных услуг.
2.1.10. Исполнитель вправе не допустить Заказчика/Обучающего к занятиям, в связи с задолженностью по оплате.
2.1.11.  Исполнитель вправе отстранить Заказчика/Обучающегося от занятия без возмещения стоимости занятия в случаях:
- несоблюдение или нарушение правил поведения, этических норм и норм морали 
- обнаружения у него признаков (симптомов) ОРВИ (кашель, насморк, повышенная температура тела), а также при симптомах других заболеваний, передающихся воздушно-капельным, контактным путем, или создающую угрозу здоровью других Подопечных и самого Исполнителя.
- наличия у Заказчика/Обучающегося признаков алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения.
- при нарушении порядка расчетов, установленных разделом 3 настоящего Договора.
 
2.2. Права и обязанности Заказчика/Обучающегося:
2.2.1. Заказчик имеет право оплатить услуги Исполнителя по обучению в порядке и сроки, согласованные в настоящем Договоре.
Месяц обучения — это период времени равный 4 неделям.
2.2.2. Заказчик/ Обучающийся вправе обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся процесса обучения, получать достоверную информацию об оценке своих знаний;
2.2.3. Заказчик/ Обучающийся вправе получать от Исполнителя информацию об услугах, о развитии и способностях Обучающегося
2.2.4.  Заказчик обязан производить оплату за обучение.
2.2.5. Заказчик обязуется передать Исполнителю заполненное заявление по утвержденной форме о зачислении в группу и копию квитанции (при оплате через банк) не позднее, чем за один рабочий день до даты начала первого занятия по курсу.
2.2.6. Заказчик/Обучающийся обязан посещать каждое занятие, указанное в графике обучения, выполнять задания по подготовке к занятиям, выдаваемые преподавателем, выполнять учебный план в полном объеме;
2.2.7. Заказчик/Обучающийся обязуется незамедлительно сообщать Исполнителю об изменении контактного телефона или электронного адреса.
2.2.8. Заказчик обязуется возместить ущерб, причиненный им или Обучающимся имуществу Исполнителя, в соответствии с законодательством Российской Федерации;
2.2.9. Добросовестно исполнять принятые на себя обязательства по настоящему Договору.
2.2.10. Обучающийся/Заказчик не имеют права брать частные уроки у учителей Исполнителя, а также обязаны сообщить Администрации о предложении Учителя проводить частные уроки.
2.2.11. Заказчик/Обучающийся обязуется своевременно информировать Исполнителя не менее чем за 7 календарных дней о неявке на занятия и причинах неявки. В случае отсутствии на занятии по уважительной причине (карантин или болезнь, подтвержденная документами), которую невозможно было предусмотреть заранее, предупреждать Исполнителя об этом до начала занятия. При следующем посещении занятий предъявить Исполнителю документ, подтверждающий пропуск занятия по уважительной причине. 
2.2.12. При индивидуальном обучении Заказчик обязуется уведомить не менее чем за три часа об отмене занятия. В противном случае занятие считается проведенным.
2.2.13. Заказчик самостоятельно ознакамливается с «Правилами посещения курсов иностранных языков Wowspeak, направленными на предотвращение распространения коронавирусной инфекции». 
 
3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Заказчик оплачивает услугу, предусмотренную Исполнителем в рамках настоящего Договора в размере _______ (_______) рублей за 1 (одно) занятие. 
Общая стоимость услуг Исполнителя за весь срок обучения, подлежащих оплате по настоящему Договору, в соответствии с графиком Приложение №1. 
3.2. Оплата услуг производится ежемесячно до ____ числа текущего месяца путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя либо внесения денежных средств в кассу Исполнителя.  
3.3. Датой исполнения обязанности по оплате считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя либо дата внесения денежных средств в кассу Исполнителя.
3.4. По инициативе Исполнителя допускается изменение стоимости услуг с начала любого календарного месяца в течение срока действия Договора: при изменении объема предоставляемых услуг, при возрастании стоимости материалов, оборудования и услуг, предоставляемых третьими лицами, которые нельзя предусмотреть при заключении настоящего Договора. При этом Исполнителя обязан предупредить Заказчика об изменении суммы оплаты не позднее, чем за 10 дней до начала месяца. 
3.5. При несогласии Заказчика с изменением размера оплаты настоящий Договор подлежит расторжению. В случае несвоевременного информирования Заказчика об изменении стоимости оплаты услуг Договор подлежит исполнению в течение следующего календарного месяца на ранее принятых условиях. 
3.6. Изменение суммы оплаты по пункту 3.1. оформляется Дополнительным соглашением к Договору и является неотъемлемой частью настоящего Договора.
3.7. По инициативе Заказчика допускается изменение условий Договора в части предоставления дополнительных услуг с любого дня в течение срока действия Договора. 
3.7.1. При этом Заказчик обязан предупредить Исполнителя об изменении условий Договора письменным заявлением не позднее, чем за 3 дня. В случае несвоевременного информирования Исполнителя Договор подлежит исполнению на ранее принятых условиях.
3.8. В случае, если Обучающийся не освоил учебную программу в течение периода оказания услуг в предусмотренном Исполнителем объеме, то возврат платы за обучение не производится.

4. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
4.1. Дни школьных каникул (осенних, зимних, весенних, летних) считаются рабочими днями и занятия проводятся по расписанию. В государственные праздники (нерабочие праздничные дни) занятия проводятся по предварительному согласованию.
4.2. Заказчик не имеет права, оплаченные и не использованные академические часы передать третьему лицу. 
4.3. В случае пропуска занятий без уважительных причин восстановление и зачет стоимости пропущенных занятий не производится, занятия считаются посещенными.
4.4. В случае пропуска занятий не более 2 (двух) занятий по уважительной причине (болезни или участия в соревнованиях) Заказчик/Обучающийся вправе записаться на индивидуальную консультацию к преподавателю, длительностью 15 (пятнадцать) минут для возмещения данного занятия с целью отработки пропущенного занятия.
4.5. В случае нахождения Заказчика/Обучающегося на карантине, то обучение происходит в дистанционной форме.
4.6. В случае если Заказчик/Обучающийся не имеет возможности посещать занятия, то Исполнитель имеет право приостановить оказание услуги до двух недель один раз в год по заявлению Заказчика. Приостановление оказание услуги является правом, а не обязанностью Исполнителя. 
 
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ
5.1. Настоящий Договор действует с даты его заключения и до даты окончания оплаченного курса.
5.2. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством РФ.
5.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе одной из Сторон с предварительным уведомлением другой стороны не менее чем за 14 (Четырнадцать) календарных дней до даты расторжения Договора. При этом датой расторжения Договора будет являться дата, указанная в уведомлении. Уведомление может быть направлено на электронный адрес.
5.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора. Если Заказчик отказывается от Договора, Исполнитель имеет право не возвращать сумму предоплаты, так как оплаченные средства идут в счет погашения убытков Исполнителя, а также расцениваются в качестве неустойки за нарушение условий Договора.
5.5. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии полного возмещения Заказчику понесенных им убытков.
5.6. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора, по причине неоднократных нарушений обязательств со стороны Заказчика или Обучающегося, предусмотренных настоящим Договором, что явно затрудняет исполнение обязательств Исполнителем и нарушает права и законные интересы других обучающихся и Исполнителя, при этом стоимость оплаченных образовательных услуг не возмещается. Договор считается расторгнутым со дня уведомления любым способом Исполнителем Заказчика об отказе от исполнения Договора.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
6.1. Исполнитель не несет ответственность за сохранение личных вещей Заказчика/Обучающегося.
6.2. Исполнитель не несет ответственности за невозможность обслуживания Заказчика по каким-либо независящим от него причинам, включая нарушение работы транспортных средств, незапланированные отъезды и иные причины. заказчик обязан компенсировать затраты на организацию индивидуального мероприятия в случае неявки по независящим от исполнителя причинам.
6.3. Исполнитель не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью Обучающегося, в случае ненадлежащего поведения со стороны Обучающегося, которое может повлечь наступление неблагоприятных  для жизни и здоровья обстоятельств; нарушения требований сотрудников Исполнителя либо внутренних локально-нормативных актов, правил установленных исполнителем, а также за жизнь и здоровье Обучающегося, в случае наличия у Обучающегося противопоказаний для самостоятельного пребывания в период оказания услуг, которые не могли быть выявлены ранее в медицинских учреждениях, и о которых не было официально сообщено Заказчиком.
6.4. Исполнитель не несет ответственности за вред, связанный с любым ухудшением здоровья Обучающегося, и травм, явившимися результатом или полученных в результате любых самостоятельных игр.
6.5. Заказчик соглашается с условиями настоящего Договора и с тем, что он не вправе требовать от Исполнителя какой-либо компенсации морального, материального вреда или вреда, причиненного здоровью Обучающегося, как в течение срока действия настоящего Договора, так и по истечении его действия, за исключением случаев, прямо предусмотренных действующим законодательством.
6.6. Исполнитель не несет ответственности в случае ненадлежащего оказания Услуг, если ненадлежащее исполнение явилось следствием недостоверности, недостаточности или несвоевременности предоставленных Заказчиком сведений, а также вследствие других нарушений условий настоящего Договора со стороны Заказчика.
6.7. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие предоставленной услуги ожиданиям Заказчика и/или за его субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям и/или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги оказанными некачественно, или не в согласованном объеме.
6.8. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору они несут ответственность, предусмотренную Гражданским кодексом Российской Федерации, федеральными законами, Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей" и иными нормативными правовыми актами.
6.9. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору, если таковые явились следствием непредвиденных, непреодолимых обстоятельств, а именно землетрясение, пожар, наводнение, прочие стихийные бедствия, эпидемии, аварии, взрывы, военные действия, изменения законодательства, указы уполномоченных лиц, повлекшие за собой невозможность выполнения Сторонами своих обязательств по настоящему Договору.
Стороны предпримут все возможное, чтобы выполнить все обязательства по настоящему Договору и воспользуются возможностью переноса выполнения обязательств на согласованный срок.
 
7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
7.1. Стороны договорились, что споры, связанные с исполнением обязательств по настоящему Договору, урегулируются в претензионном порядке. Полученная от другой стороны претензия в письменном виде должна быть рассмотрена в 10-дневный срок. Если претензионный порядок не позволит разрешить спор, он разрешается в судебном порядке, в суде общей юрисдикции по месту жительства Исполнителя.
7.2. Вопросы, не урегулированные в Договоре, регулируются Гражданским кодексом Российской Федерации, Правилами оказания платных образовательных услуг, утвержденными постановлением Правительства РФ от 15 августа 2013г. №706.
7.3. Заказчик дает согласие в соответствии с действующим законодательством РФ на обработку (далее Обработка ПД) Исполнителем предоставленной им информации и (или) его персональных данных. Обработка персональных данных совершается с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных с целью выполнения Исполнителем своих обязательств принятых по условиям настоящего Договора, иных обязательств, предусмотренных Договором, а также с целью выполнения требований нормативных актов по противодействию легализации денежных средств, полученных преступным путем и иных нормативных актов. Срок использования предоставленных Заказчиком персональных данных - бессрочно. Заказчик также дает свое согласие на обработку и использование Исполнителем предоставленной им информации и (или) его персональных данных с целью осуществления по указанному Заказчиком контактному телефону и (или) контактному электронному адресу информационной рассылки о мероприятиях Исполнителя и/или рекламной рассылки об иных услугах Исполнителя и/или партнера Исполнителя. Согласие на получение рассылки считается предоставленным бессрочно до получения Исполнителем письменного уведомления по электронной почте Исполнителя об отказе от получения рассылок. Заказчик также дает свое согласие на передачу, в целях осуществления действий Исполнителем, предусмотренных настоящим пунктом, предоставленной им информации и (или) его персональных данных третьим лицам при наличии надлежаще заключенного между Исполнителем и такими третьими лицами договора.
7.4. Заказчик дает свое согласие на использование его отзывов (в письменном, аудио или видео формате) о курсе, об уроках, сообщений из общего чата, созданного Исполнителем, а также изображения в качестве фотографии Заказчика (аватара) Исполнителем на безвозмездной основе.
7.5. Заказчик подтверждает, что до момента заключения настоящего Договора получил от Исполнителя всю полную информацию о сроках, порядке и иных условиях оказания Услуг и что все условия настоящего Договора ему ясны, и он принимает их безусловно и в полном объеме.
7.6.	Все приложения и дополнительные соглашения к настоящему Договору составляются в письменной форме и являются неотъемлемой частью настоящего Договора только в случае их подписания уполномоченными представителями Сторон.
7.7. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой Стороны.


8. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН:
8.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ:
Индивидуальный предприниматель 
Косолапова Анна Сергеевна
Адрес: Московская область, Наро-Фоминский район, 
рабочий поселок Калининец, д3, кв46
Телефон 8-925-050-97-10
ОГРНИП 314503031400015
ИНН 503012208764
Лицензия: № Л035-01255-50/00214125
Р/с 40802810440000002196
в ПАО СБЕРБАНК
К/с30101810400000000225
БИК: 044525225
Тел. исполнителя: 
8-925-470-22-18, 
8-925-764-88-29, 
8-925-470-20-82
Эл. почта: 
______________ Косолапова А.С.
М.П. 
8.2. ЗАКАЗЧИК:
С лицензией ознакомлен ___________________________________ «___» __________ 202_ г.
С Образовательной Программой Ознакомлен _________________ «___» __________ 202_ г.
С правилами посещения ознакомлен _________________________«___» __________ 202_ г.

Реквизиты ЗАКАЗЧИКА:
ФИО: _________________________________________________________
Дата рождения_________________________________________________
Адрес регистрации: _____________________________________________
СНИЛС_______________________________________________________
Документ, удостоверяющий личность 
(свидетельство о рождении/паспорт) ______________________________
Телефон: _____________________________________________________
 
_______________________________ /_____________________/
 
Реквизиты ОБУЧАЮЩЕГОСЯ:
ФИО: _________________________________________________________
Дата рождения_________________________________________________
Адрес регистрации: _____________________________________________
СНИЛС_______________________________________________________
Документ, удостоверяющий личность 
(свидетельство о рождении/паспорт) ______________________________
[bookmark: _Hlk134183840]Телефон: _____________________________________________________
 
 
_______________________________ /_____________________/
